
Scientific management | 科学管理

-51-中国化工贸易          2020 年 11 月

1 引言

工会作为切实维护员工健康权益的重要组织，能够深

入地关注基层动态，真实地了解员工心声，是构建健康企

业的重要一环。石油化工企业的生产发展离不开一线员工

的艰苦奋斗，既有责任也有义务为员工提供有利于身心健

康的环境，而工会更应该积极以“三基”建设为重点，解

决员工的健康焦点、痛点问题。因此，中原油田分公司油

气储运中心工会坚持“生命至上、安全发展”的方针，全

面落实职业健康、身心健康主体责任，通过倡导健康行动，

传播健康文化，优化健康服务等系列举措，对传统的健康

管理方式进行改进创新，对构建凝心、暖心、舒心、连心

“四心融合”的健康企业进行探索实践。

2 创造健康环境，找准健康促进的维度

2.1 丰富健身活动设施，培养健康生活方式

中心工会打造集羽毛球、乒乓球、健身区于一体的活

动空间，配置多功能健身器械、跑步机、划船机、仰卧板、

动感单车等健身器材，倡导员工根据自身实际选择健身器

械和运动方式进行体育锻炼，增强身体素质，缓解心理压

力。工会定期举办丰富的文体活动，通过乒羽比赛、趣味

运动会、健步走等活动，提升员工坚持适量运动的积极性

与参与度，预防和改善超重肥胖和心脑血管疾病，促进“健

康快乐双提升”工作。

2.2 打造示范职工书屋，促进女工健康关爱

在生活区域建立职工书屋，配置一定数量的健康书籍

和杂志，为员工同提供一个宁静优雅、放松身心的空间，

供员工工作之余学习阅读，提升个人健康素养。为女职工

们设立爱心母婴室，营造一个舒适温馨的环境，准备母婴

生活设施和卫生保健用品，提供月经期、孕期、哺乳期、

更年期关怀，切实维护女职工的健康权益，提升女职工们

的归属感和幸福感。

2.3 提供均衡合理膳食，推动营养健康宣教

中心工会致力把食堂建成基础设施标准化、服务管理

精细化、食品安全常态化的员工满意食堂，定期组织食堂

管理人员和服务人员参加均衡膳食和食品安全培训，结合

中国居民膳食指南合理搭配日常饮食，引导员工养成良好

的饮食习惯，促进提升员工营养状况和生活品质。

3 优化健康服务，挖掘健康管理的深度

3.1 强化健康驿站服务，完善健康监护制度

在周边无应急救治医疗机构、人员较为集中的区域建

立健康驿站，配备自动体外除颤仪、血压计、血糖仪、血

脂仪、脉搏血氧仪、精神压力分析仪、中医体质辨识仪、

腰围尺、急救床、心肺复苏训练模拟人，提供常规项目检

查，逐人建立健全健康档案，委托医疗卫生服务中心安排

专人管理，结合员工检查结果量身订制健康方案，科学指

导员工落实个人健身计划和健康干预措施。

3.2 开发健康管理平台，合力做好基础管理

充分利用互联网、大数据等技术做好员工定期体检、

日常健康驿站检查、可穿戴设备监测等健康信息采集、分

析和处理工作，掌握基层员工发病特点、危害程度和恶化

趋势，联合医疗卫生服务中心专家对员工健康状况做出科

学判断和预测，帮助健康重点关注人员和健康高危人员全

面了解自身健康状态，并提出合理的健康指导及用药建

议。

3.3 合理提供心理疏导，促进家庭关系和谐

建立 EAP 服务站，配置音乐理疗椅、沙盘、咨询室、

活动室等设备和场所，组织心理咨询师开展员工家属心理

关爱、亲子沙盘体验和亲子心理绘画等特色活动，推行“主

动团体辅导、邀请专家指导、个别专属疏导”的服务机制，

帮助员工培育自尊自信、理性平和、积极向上的阳光心态，

营造“心齐、气顺、劲足、家和”的良好氛围。

4 完善应急救治，拓宽健康保障的广度

4.1 强化急救药品配备，提高自我防范意识

厂区和生活区配备急救箱，配备必要的常备药品和应

急救治药品，建立药品清单和使用记录，保障急救箱内用

品药品的及时更换。中心工会为全员配发便携小药瓶，员

工根据医生诊断和指导，自行配备并正确使用必要的处方

药品。

4.2 强化应急救治培训，提升自救互救技能

中心工会将应急救治培训纳入年度健康培训计划，邀

请医疗卫生服务中心、培训中心专家定期开展心肺复苏术、

止血包扎、骨折处理等相关应急救护知识系列讲座，并利

用自有人才优势开展网格化培训，确保每个生产班组至少

有一名员工具备应急救治能力和培训授课能力。

4.3 强化应急处置保障，注重公共卫生支持

与就近医疗卫生机构签订“绿色通道”等服务协议，

保障应急处置和后期治疗有序开展，紧急情况时若有急诊

伤病员，由协议医院先行为伤病员进行抢救或手术，确保

黄金时间内得到及时救治。

浅谈石化企业工会如何在健康管理中发挥作用

樊苏楠（中原油田分公司油气储运中心，河南　濮阳　457001）

摘　要：工会组织是员工健康权益的维护者，也是推动企业健康和谐发展的促进者，在健康企业建设和健康中国行
动推进中起着至关重要的作用。石油化工企业工会传统的健康管理方式已经无法适应新时期企业健康管理要求，不能满
足新形势下员工日益增长的健康需求。本文通过对石油化工企业工会健康管理工作的具体实践，积极探索健康管理新模
式，创造健康环境、优化健康服务、完善应急救治、推行健康干预，努力全方位、全周期保障员工健康。
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5 推行健康干预，升高健康关怀的温度

5.1 严格健康状况评估，排查健康高危人员

根据职业健康检查和健康检查结果，开展员工健康状

况评估，将三级高血压患者、既往有心肌梗死史或脑卒中

史、存在明显焦虑抑郁的员工从外部项目轮换回中原本部

工作，一对一明确健康管理承包人，监督异常指标记录，

定期进行跟踪随访，合理建议其岗位安排，避免重体力劳

动和连续作业。

5.2 运用智能监测设备，预警早期健康风险

健康高风险人员每人配备一个智能监测预警手环，助

力员工了解身体体征的各项数据，掌握各项指标的变化趋

势。在保护个人隐私的前提下，健康管理人员利用智能监

测预警手环后台，关注和查看健康指标变动情况，督促健

康高风险人员严格落实干预措施，及时处理平台发送的预

警信息，帮助健康高风险人员改善健康状况，齐心协力筑

牢员工健康防线，降低发生非生产性死亡的风险。

5.3 普及健康知识理念，开展全民健身运动

中心工会坚持普惠化服务，定期举办健康知识培训，

开展健康文化作品征集，如健康知识口袋书制作、健康漫

画创作等，帮助员工增长健康知识和技能，提高自我健康

管理能力。领导干部带头开展戒烟倡议或承诺，落实室内

无烟规定，为员工创造无烟工作生活环境。此外，通过开

展“工间操”积分兑换、“健康达人”评选等活动，鼓励

员工树立健康形象，提升健康素养，以实际行动践行健康

生活方式。

6 结语

石油化工企业工会在员工健康管理中应发挥好自身的

工作职能，通过有效改善企业环境、强化健康管理、优化

健康服务、构建健康文化等综合措施，不仅可满足员工日

益增长的健康需求，也可保障企业建设与员工健康的协调

发展，让每名员工体面、健康地工作和生活，不断提升员

工的获得感、幸福感和安全感。
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（上接第50页）情况随时进行测风，保证风量稳定、可靠。

生产科、安全生产指挥中心、综放队要加强工作面顶板周

期来压预测预报监测，适时调配工作面生产任务。提前做

好周期来压期间的瓦斯管控和顶板管理工作。综放工作面

上隅角及时回柱放顶，严禁滞后。强化电气设备管理，杜

绝电气失爆。

3.2 掘进工作面瓦斯管理安全措施

局部通风机及其启动装置必须安设在进风巷道中，地

点距回风口 10m 以上，且支护完好、无淋水、无积水、无

杂物的地点。强化局部通风管理，严格按计划配风，局部

通风机严格按规定及煤矿安全生产标准化求安装使用，杜

绝局部通风机循环风和掘时工作面风量不足。局部通风机

必须安装有开停传感器，且与监控系统联网，局部通风机

必须实行专人、挂牌管理，以确保正常运转。严禁无计划

停风，任何人不得随意停开局扇或断开风筒，严禁损坏局

部通风设施。严格按煤矿安全生产标准要求接设风筒，做

到接头严密不漏风，无破口，吊挂平直，逢环必挂等；风

筒要实行编号管理，风筒的破口要及时粘补，保证风筒末

端距工作面距离不得《掘进工作面作业规程》规定。工作

面必须实行“三专两闭锁”、“双风机、双电源”自动切

换，每天进行主、备局部通风机自动切换试验。交接班临

时停工时，不得停风，因检修或其他原因有计划停风时必

须按局扇停风措施撤出人员，切断电源，恢复通风前必须

瓦检员到位，检查工作面、风机及启动装置附近 10m 范围

内瓦斯浓度，当检查结果符合规程规定，方可开动局扇进

行通风，否则必须制定排除瓦斯措施进行处理。工作面安

全监控系统设备严格按规定加强管理，甲烷传感器定期调

校，并进行瓦斯超限自动断电的瓦斯电闭锁实验，保证监

控系统功能完好。工作面及回风流甲烷传感器的挂设位置

必须符合作业规程规定。

4 结语

为提高煤矿开采过程中瓦斯治理技术，应严格执行瓦

斯超限断电撤人制度，树立“瓦斯超限可以避免，瓦斯事

故可控可防”的管理理念，安排生产任务坚持“瓦斯治理

优先”的原则，加大瓦斯抽采力度，确保采掘作业始终在

瓦斯抽采达标区段进行，努力实现瓦斯零超限的管理目

标。
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