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0 引言

随着信息技术的迅猛发展，信息经济时代已经到

来。在这个时代，企业的档案管理工作发生了巨大的

变革。对于化工企业而言，档案中包含了大量的客户

信息、产品配方、工艺流程等重要信息，这些信息对

于企业的竞争力至关重要 [1-3]。因此，如何在数字化

和信息化的背景下，加强化工企业的档案信息安全保

护，提高档案管理工作的效率和质量，成了化工企业

亟待解决的问题。

在信息经济时代，化工企业的档案管理工作需要

不断创新和改进，通过加强档案信息安全保护和提高

档案管理的效率和质量，化工企业可以更好地适应市

场的变化和竞争的挑战。

1 我国化工行业经济发展现状

我国化工行业根据类别，分为三大类，分别为基

础化工、石油化工以及化工化纤，本文基于这三大类

别，分别阐述其行业经济现状，为后文化工企业档案

管理提供理论支持。

1.1 基础化工

2018 年 -2022 年基础化工行业营收情况

随着我国经济的发展，基础化工行业得到了迅速

发展，市场规模不断扩大。根据中国石油和化学工

业联合会的数据，2019 年全球化工新材料产值达到

3700 亿美元，我国基础化工行业的市场规模也在不断

增长，2022 年我国基础化工营业收入达到 20043.73 亿 

元。我国基础化工行业在产业结构上呈现出多元化的

趋势，包括煤化工、石油化工、化肥、农药等多个领 

域。

其中，煤化工和石油化工行业在我国基础化工行

业中占据重要地位。我国基础化工经济现状呈现出市

场规模不断扩大、产业结构多元化的趋势，竞争格局

相对激烈，政策支持力度不断加大，技术创新不断推

进但还面临一定的环保压力。

1.2 石油化工

随着我国经济的发展和城市化进程的加速，石油

化工行业市场规模不断扩大。根据国际能源署发布的

数据，2019 年全球石油化工行业总产值达到 6.2 万亿

美元，我国 2022 年石油化工供给规模达到 16.56 万亿

元，市场规模也在不断增长。我国石油化工行业的产

业链比较完整，涵盖了从原油采掘到终端产品制造的

各个环节。

其中，炼油和化工是产业链中的两个重要环节，

炼油产业在我国已经形成了较大的规模，而化工产业

也在不断向高端化、多元化方向发展。近年来，我国

石油化工行业在技术创新方面取得了一定的进展，如

生物降解塑料、新能源材料等领域取得了一些关键技

术突破。同时，国内企业也在不断加大研发投入，以

提高产品质量和降低成本。石油化工业面临着越来越

大的环保压力和资源环境约束，需要加快转型升级和

向高质量发展。

1.3 化工化纤

我国化工化纤行业市场规模不断扩大。根据国

际市场研究机构的报告，2019 年全球化工市场规模

超过 4 万亿美元，我国化工化纤市场营业规模达到

10116.6。我国化工化纤行业在市场竞争方面相对激 
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烈，国内外企业竞争非常激烈。在某些细分领域，如

聚酯、涤纶、腈纶等化学纤维领域，国内企业已经取

得了一定的市场占有率，但在高端化工品领域仍存在

进口依赖。

近年来，我国化工化纤行业在技术创新方面取得

了一定的进展，如生物降解塑料、新能源材料等领域

取得了一些关键技术突破。同时，国内企业也在不断

加大研发投入，以提高产品质量和降低成本，化工化

纤行业面临着越来越大的环保压力和资源环境约束，

需要加快转型升级和向高质量发展。如下图：

2018 年 -2022 年我国化学化纤行业规模及营收情况

2 信息经济时代化工企业档案管理策略

根据上述化工行业现状以及基于现代化、信息经

济背景，化工企业的档案管理需要从以下几个方面进

行管理。

2.1 建立数字化档案管理系统

化工企业可以建立数字化档案管理系统，将传统

纸质档案转换为电子档案，实现档案的数字化存储和

管理。这样不仅可以节省存储空间，而且可以方便地

实现档案的检索、传输和利用。

首先，企业需要制定档案数字化的标准，包括数

字化文件的格式、分辨率、存储方式等 [4]。这些标准

应该与企业的业务需求相一致，确保数字化档案能够

满足企业的实际需求；

其次，企业需要收集所有需要数字化的档案，包

括纸质文件、电子文件、图片、视频等。这些档案应

该包括企业的业务档案、行政管理档案、人力档案、

财务档案等；然后，企业需要建立一个数字化的档案

库，用于存储和管理所有的数字化档案，这个档案库

应该具有良好的可扩展性，以便于未来可以方便地增

加新的数字化档案；

最后，企业需要开发一个数字化的档案管理系统，

用于管理数字化档案，该系统能够自动存储和备份所

有的数字化档案，确保它们的安全和完整性，能够对

数字化档案进行分类和组织，按照不同的类别、时间

段、重要性等进行分类和组织，具有强大的检索和分

析功能，可以快速地检索和分析数字化档案，生成各

种报表和数据可视化图表，具有安全性控制功能，可

以设置不同的权限和加密措施，确保数字化档案的安

全性和保密性。

2.2 引入信息化管理技术

化工企业可以引入信息化管理技术，如云计算、

大数据、物联网等，实现档案信息的全面数字化和智

能化管理 [5-6]。通过信息化管理技术，企业可以快速

地获取和分析档案信息，提高决策效率和准确性。化

工企业引入信息化管理技术是提高档案管理效率和准

确性的有效手段。

化工企业可以引入自动化技术，例如机器人自动

化、自动化扫描等，可以提高档案管理的效率和准确

性；化工企业可以引入云计算技术，将档案存储在云

端，方便随时随地访问和使用。同时，云端存储也可

以提高档案的安全性和可靠性，化工企业引入信息化

管理技术需要结合自身的实际情况，选择最适合自己

的技术和系统。

2.3 建立档案信息化管理制度

化工企业可以建立档案信息化管理制度，明确档

案数字化和信息化管理的流程和规范，确保档案数字

化和信息化管理的质量和效率。化工企业档案管理建

立档案信息化管理制度是一项重要的任务，需要制定

一系列的规定和措施，确保档案信息化管理的有效实

施。

一是化工企业需要建立一套完整的信息化管理流

程，包括数字化档案的收集、存储、分类、检索、分 

析、使用和备份等；二是化工企业需要建立信息安全

制度，包括数字化档案的安全性和保密性措施，例如

设置不同的权限和加密措施等；三是化工企业需要建

立归档制度，明确数字化档案的归档范围、归档时间、

归档责任人等，确保数字化档案能够及时、准确地归

档；四是化工企业需要建立档案使用制度，明确数字

化档案的使用范围、使用方式、复制和传递等规定，

确保数字化档案能够合理、有效地使用；五是化工企

业需要建立档案维护制度，包括数字化档案的备份、

恢复、更新等，确保数字化档案能够长期保存和使用。

化工企业档案管理建立档案信息化管理制度需要制定

一系列的规定和措施，确保档案信息化管理的有效实

施。同时，加强员工培训也是关键之一，可以提高员
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工对信息化管理的认识和能力。

2.4 加强档案信息安全保护

化工企业应该加强档案信息安全保护，确保电子

档案的安全性和完整性。企业可以采取多种措施，如

设置防火墙、加强密码保护、制定安全管理制度等，

保障档案信息的安全可靠。化工企业加强档案信息安

全保护是至关重要的，因为化工企业的档案中可能包

含许多机密和敏感信息，如客户信息、产品配方、工

艺流程等。

一是化工企业需要加强网络安全，采取一系列措

施，如设置防火墙、入侵检测系统、加密通信等，防

止网络攻击和数据泄露；二是化工企业需要设定严格

的访问权限，限制员工对数字化档案的访问和操作权

限。只有经过授权的员工才能访问和使用数字化档案，

确保数字化档案的安全性和保密性；三是化工企业需

要对数字化档案进行加密，以确保其在传输和存储过

程中的安全性，企业需要建立加密管理制度，包括加

密方式、密钥管理等方面的规定；四是化工企业需要

定期检查数字化档案管理系统，确保其安全性和稳定

性，企业可以制定安全检查计划，包括系统漏洞扫描、

安全性评估、修复措施等方面的内容；五是化工企业

需要制定应急预案，以应对可能出现的数字化档案安

全事件。应急预案可以包括事件响应流程、备份恢复

策略、危机沟通等方面的内容，确保企业在发生安全

事件时能够迅速、有效地应对；六是化工企业需要定

期备份数字化档案，确保数据不会因意外而丢失。同

时，企业需要建立备份恢复机制，确保在发生故障或

灾难时能够及时恢复数据。这些措施可以确保数字化

档案的安全性和保密性，保障企业的信息安全。

2.5 培训员工掌握数字化和信息化技能

化工企业应该培训员工掌握数字化和信息化技

能，提高员工在数字化和信息化方面的素质和能力。

这样可以让员工更好地适应数字化和信息化管理的要

求，提高工作效率和质量。化工企业培训员工掌握数

字化和信息化档案管理技能是企业提高档案管理水平

和工作效率的重要途径。

一是化工企业需要根据员工的岗位和职责，确定

培训目标。培训目标可以包括数字化和信息化档案管

理的理论知识、操作技能、安全意识等方面的内容，

确保员工能够全面掌握数字化和信息化档案管理技

能；二是化工企业需要制定详细的培训计划，包括培

训时间、地点、内容、师资等方面的安排。培训计划

应该充分考虑员工的实际情况和需求，确保培训内容

与员工的工作紧密相关；三是化工企业可以开展多种

形式的培训，如理论课程、实践操作、案例分析等。

通过评估，可以了解员工的培训效果，及时发现和解

决问题，提高培训质量；四是化工企业应该对数字化

和信息化档案管理制度进行持续改进，定期评估和优

化制度中的规定和措施。通过持续改进，可以不断完

善数字化和信息化档案管理技能，提高档案管理水平

和效率。通过培训，员工可以全面掌握数字化和信息

化档案管理技能，提高工作能力和效率，为企业的发

展提供有力的支持。

3 总结

在信息经济时代，化工企业的档案管理工作显得

尤为重要。通过加强档案信息安全保护和提高档案管

理工作的效率和质量，化工企业可以更好地适应信息

经济时代的需求，提高档案信息的安全性和可靠性。

然而，化工企业的档案管理工作仍然面临着许多挑战

和机遇。在数字化和信息化的背景下，需要不断探索

和创新，以适应新的技术和管理需求。因此，化工企

业需要制定详细的培训计划和内容，采用合适的培训

方法和评估方式，以及持续改进数字化和信息化档案

管理制度。化工企业应该采取一系列措施来加强档案

信息安全保护，同时不断提高档案管理工作的效率和

质量。只有通过不断学习和创新，化工企业才能更好

地适应信息经济时代的需求，提高档案信息的安全性

和可靠性。通过实现档案数字化和信息化管理，化工

企业可以提高工作效率、降低成本、提高产品质量和

竞争力。
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