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1 发展油田物流共享服务的背景

中国石油天然气集团有限公司（以下简称“集团

公司”）下属 16 家油田企业，遍布全国各地。物流

作为“第三方利润源泉”，在企业降低成本、增强核

心竞争力中的作用日益显现，其作用和地位已从企业

发展的战略高度得到了重新认识。油田企业需要加快

现代物流的发展进程，按照现代物流的管理理念和内

在规律，从粗放到精细，按照物联网、车联网、仓联

网技术要求，加大地磅、车辆、仓库、井站等设施数

字化能力建设，形成“人、车、货、场、站”全要素

感知能力；从分散到集中，打破油田厂处条块分割管

理模式，将物流业务按区域纳入共享中心统一组织，

以公路运输为试点率先开展货物运输共享服务模式，

实现运输、装卸、仓储等物流全过程线上运行，方便

油田用户物流一键下单，更好专注生产主业。作为现

代物流的高级表现形式，智慧物流是现代物流发展的

必经之路 , 智慧物流主要推崇多条供应链之间通过协

同和共享 , 构建“后方集中支持，前端即时响应”的

油田物流服务模式，盘活存量资产，充分利用闲置物

流资源，高效匹配车货调度，大幅压减设施总数，物

流成本受控下降。

2 油田企业物流业务现状及存在的问题

近年来，油田公司高度重视加强物流管理，各企

业紧紧围绕主营业务发展需要，积极开展物流优化和

管理创新，取得了一定成效，但进一步优化的空间依

然存在。

2.1 油田企业物流业务现状

本文以吐哈油田为例，吐哈油田公司是在二十世

纪八十年代末，国家提出“稳定东部、发展西部”石

油发展战略大背景下，按照“两新两高”体制，开发

建设起来现代化油田。油田探区分布在吐哈、三塘湖、

准噶尔等六个盆地，探矿权区块 17 个，探矿权面积 4.4

万平方千米，主要生产生活区域横跨吐鲁番、哈密两地。

吐哈油田运输业务分为普货运输、危货运输、通

勤保障、设备修保、海外运输 5 块业务，涉及基层单

位共有 6 个，共有运输业务人员 240 名，各类车辆 235

部。普货运输业务主要承担油田内部钻机搬迁、大型

物资吊装及各类生产物资配送工作；危货运输业务主

要承担原油运输工作；通勤保障业务分为客车和小车

业务，客车主要负责通勤以及各单位应急通勤保障；

小车业务主要负责做好油田各单位的生产指挥、应急

抢险、油田的公务接待用车配合工作；汽车维保业务

主要负责自有车辆的回场检查、维护保养、进出厂检验，

车辆维修技术攻关、修旧利废等工作，同时负责承包

商车辆的回检工作；海外运输业务主要在国外为中石

油西部钻探、中油测井、长城钻探、东方物探等单位

提供日常配合的吊卡拖运输及钻修井搬迁服务。

吐哈油田运输业务执行过程通常是由油田企业相

关负责人通过线下通知运输服务企业相关运输任务，

运输服务企业在接到任务之后制定调度计划，做相应

的车辆配置，运输执行等流程。各油田运输业务执行

过程不近相同，部分油田企业拥有运输车辆，仓储等

物流资源，满足企业内部运输需求。

2.2 油田公司物流业务存在的问题

2.2.1 需求无法有效整合，整体服务优化存在阻碍

各田公司需求无法进行统一管理、优化配置。物
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流体系优化只能以局部最优为目标，优化本业务线或

本区域的物流运行效率，与现代物流体系以供应链整

体最优的理念存在一定差距。

2.2.2 优势无法形成互补，综合服务能力有待提升

各板块、各企业自行组织物流服务，形成了独立

的物流服务主体，组织多、资源分散，主要满足仓储、

运输等基础物流服务。除公路运输服务较为集中、主

要产品以仓储为中心统筹外，其他物流服务集中度均

较低，不利于形成专业的物流一体化服务能力，物流

服务水平还有较大的提升空间。

2.2.3 资源无法有效整合，利用率有较大提升空间

仓储、配送节点、运输、装卸设备均由各单位自

行建设和采购，资源信息不共享，存在物流资源分散、

布局不合理、物流设施功能单一、综合利用率不高等

诸多问题，造成大量的重复建设和资源的闲置浪费，

集约化经营的优势难以发挥，物流资源共享共用，降

本增效大有可为。

3 物流共享服务模式的应用和发展

3.1 共享物流的发展

目前全球处于互联网时代的大背景下，信息数据

大爆炸，商业步伐越来越快，各行各业迎来了转型变

革之路。物流业处于增速放缓的新常态，机遇与挑战

并存，仍然面临一些亟待解决的问题，比如资源浪费、

环境污染问题等。在经济新常态下共享经济的发展为

中国物流业提供了良好的转型升级的契机。

共享物流的本质是对物流信息和资源的分配与共

享，在于信息的及时传递与协调统一，资源的合理分

配与剩余价值利用。对于物流资源的共享主要表现在

以下几点：

基础设施的共享。物流基础设施的共享和充分利

用，有助于优化不同运输方式之间的有效衔接，提升

物流运输的综合服务能力。运输设备的共享。目前国

内的运输设备共享模式主要集中在车货匹配方面。运

输设备的共享主要是指，将闲置的车辆及车厢空间、

司机的空闲时间等碎片化的资源，通过一定互联网平

台整合起来，来为有需求的客户服务。仓储资源的共

享。“云仓”可谓是仓储资源共享的最佳表现，其共

享主要内容为，一是用户数据的共享，二是仓储设备

及空间资源的共享。通过建立云仓，借助大数据的技

术来分析不同区域人们对不同品类商品的需求情况，

来更好的预测市场需求情况，进而提高仓储配的反应

速度。信息高效协同。共享经济并非一种新型的经济

模式，它之所以能在新时代异军突起，正是基于高效

的信息协同。借助互联网、物联网等基础网络，在信

息的有效传递中资源与需求才能得到快速配对。尤其

是物联网的发展，让物流平台可以对物流全流程实时

掌控。

行业标准统一。标准化一直是物流行业的研究重

点。从仓库、车辆到托盘、包装盒等，各类物流资源

存在着型号不统一、品种繁多等诸多问题。不仅影响

了物流效率的提升，也对共享物流的实施带来了困难。

最近几年，物流行业的标准化才逐步形成。基于信息

的及时传递与协调统一，共享物流成为可能。

3.2 社会企业发展共享物流的案例

京东为解除传统单仓、分仓模式封闭性强、灵活

性差的弊端，实现信息共享，高效调拔配送及精细化

管理，携手合作伙伴搭建共生、共享的云物流基础设

施平台京东云仓。截至 2022 年底，京东云仓生态平

台上业主运营的超过 2000 个云仓。

京东云仓的运营模式。京东云仓采用合作并仓

模式，整合国内闲置仓储资源。京东提供云仓平台

+WMS+TMS+ 库内仓储作业规划，而合作方负责提供

仓库 + 仓内运营设备和团队。京东云仓以整合共享为

基础，以系统和数据为核心，从而输出标准化物流运

作，赋能商家与合作商，提升商品流通效率。仓储成

本日渐增高，仓库建设的成本对于许多中小商家来说

都是大问题。对于那些建完仓库的工场，同样也面临

着资金短缺和库房管理的难题。京东运用自营仓的操

作标准，培训合作方库内作业人员，以及专业的操作

系统，提供库内规划，解决了不同品类商品的存储难

题，提升仓内运作效率。云仓对物流行业的影响。

一是赋能闲置仓储。物流企业对高标仓的需求持

续升温，但目前高标仓在国内分布不均衡，华北、华

东地区出现了一库难求的现状，而在华中、西南、西

北等以低标仓为主的地区，仓库的闲置率则较高。云

仓的出现，通过合作等形式搭建全国云仓，改造低标

仓，形成市场需求量大的高标仓，巧妙运用闲置的仓

库、运力优化资源配置，从而降低仓运成本。

二是合理仓间调拨运营。与传统出仓、干线运输、

未端最后一公里的物流过程相比，云仓可以通过仓储

管理云系统综合云端数据，对区域间分仓的货物进行

合理库存调配，实现货物提前调拨入库，快速发货，

时效稳定，提升客户体验。此外，云仓还可以帮助品

牌商实现代理上下级货物调拨，货物可以从上级代理
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云仓合理分配进入下级代理云仓，实现品牌商的货物

在各个区域市场内的完美调配。

三是驱动物流效率化。云仓的出现，帮助快递、

电商及第三方企业整合供应链，提高客户体验感，嫁

接互联网技术，使得整个产业链条上的数据在云端可

视化。

4 油田企业物流发展共享服务模式的设想

作为事关国家能源安全的油田企业，迫切需要安

全可靠、成本可控的物流服务。面对国外先进大石油

公司的不断进入带来的低成本挑战，我国油田企业需

迅速改变传统物流模式，通过建立区域物资共享资源

池，运用大数据技术赋能指挥调度，驱动供应链全流

程数据共享、智能调度、业务协同与地图可视化，构

建“油田物流共享服务”新模式，减少不必要的资源

浪费，降低物流成本。

4.1 整合油田物流资源

共享物流则是对现有资源的充分利用 , 开展物流

资源和物流需求两侧整合，促进供需高效匹配。一是

建设物流基础资源池，整合各油田企业运力、仓储等

物流资源，构建东北、西北、新疆、华北、华东、华南、

西南七大区域物流共享服务中心，共享区域物流资源。

二是形成物流需求池。将各油田公司分业务类型进行

需求端资源整合，按照原油运输、井队搬迁、油田物

资运输三条业务主线，纵向整合物流需求。

4.2 推行物流共享服务模式

依托区域物流共享服务中心，构建“后方集中支持，

前端即时响应”的油田物流服务模式，全力保障油田

生产作业高效运行。一是加强物流基础设施建设。延

伸物流末端感知能力，按照物联网、车联网、仓联网

技术要求，加大地磅、车辆、仓库、井站等设施数字

化能力建设，形成“人、车、货、场、站”全要素感

知能力，具备纳入区域物流共享服务中心统筹运行的

基础。二是发展区域共享服务模式。打破油田厂处条

块分割管理模式，将物流业务按区域纳入共享中心统

一组织，以公路运输为试点率先开展货物运输、公务

出行“滴滴”服务模式，实现运输、装卸、仓储等物

流全过程线上运行，方便油田用户物流一键下单，专

注生产主业。推动物流运行组织从分散到集中，整合

共享物流资源，高效匹配车货调度，大幅压减设施总数。

4.3 加快物流信息化建设

按照“数字化转型、智能化发展、平台化运作”

的思路，建设特色鲜明、开放共享的油田物流服务平

台，将物流、商流、资金流和信息流有机结合，推进“实

体经济”与“平台经济”共融发展。

一是完成平台基础能力建设，实现管理模式向服

务模式转变。接入企业内部已建物流相关信息系统，

汇集物流需求。整合各油田公司物流资源，构建统一

物流资源池。通过线上线下一体化运行，形成多业务

快速响应、智能化组织调派、可视化过程跟踪、便捷

化交易结算的现代物流解决方案，构建协同共享的智

慧物流信息平台，全面提升物流服务能力，增强市场

竞争力。

二是构建供应链物流服务能力，促进油气供应链

协同发展。对接各油田企业产销系统、社会物流平台

等上下游业务系统，全面掌握物流需求，加速整合内

外部物流资源。发展网络货运模式、加强产运销协同、

优化供应链流程、支撑一体化运行，实现物流资源合

理配置，提高供应链运行效率。

三是创新发展物流价值链，打造多元化物流服务

生态。以平台为载体，数据为核心，服务为支撑，利

用中国石油品牌影响力，逐步整合行业物流需求和社

会资源，捕捉服务新需求，融合孕育“物流 +”新业态，

培育形成物流服务、车后服务、供应链金融、数字科

技为一体化的油田物流新生态，为供应链企业创造更

高的经济效益。
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